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2- PROCEDIMENT LEGISLATIU
COMU

2.1 Projectes de llei

Edicte

La Sindicatura, en reuni6 tinguda el dia 15 de febrer
del 2012, ha examinat el document que li ha trames
el M. L. Sr. Cap de Govern, registrat en data 9 de
febrer del 2012, sota el titol del Projecte de llei de
modificacié6 de la Llei general de Pallotjament
turistic del 30 de juny del 1998 i, exercint les
competéncies que li atribueix el Reglament del
Consell General en els articles que es citaran, ha
acordat:

1. D'acord amb l'article 18.1.d), admetre a tramit
aquest escrit, sota la qualificacié de Projecte de llei i
procedir a la seva tramitaci6 com a tal.

2.D'acord amb larticle 92.2, ordenar la seva
publicaci6 i obrir un periode de quinze dies per a la
presentacié d'esmenes. Aquest termini finalitza el dia

22 de marg del 2012, a les 17.30h.

Tot el que es fa pablic per a general coneixement i
efectes.

Casa de la Vall, 15 de febrer del 2012

Viceng Mateu Zamora
Sindic General

Projecte de llei de modificacié de la

Llei general de P'allotjament turistic
del 30 de juny del 1998

Exposicié de motius

La Llei general de lallotjament turistic, que va
aprovar el Consell General el dia 30 de juny del
1998, tenia per objecte definir qué s’entén per
allotjament turistic, establir un marc tipoldgic basic
per desenvolupar-lo  posteriorment mitjancant
disposicions reglamentaries que defineixin les
diferents categories, els sistemes d’estandard i els
nivells de qualitat, i també els segells d’especialitat o
diferenciaci6, i al mateix temps preveure un marc
normatiu per a la tipificacié d’infraccions i sancions.

Aquesta Llei i els reglaments que Ia van
desenvolupar van incidir en la millora i en
'adaptacié dels allotjaments turistics als estandards
internacionals.

Tal com reconeix I'exposicié de motius, els eixos
essencials de la Llei eren adaptar-se a les grans
tendéncies dels mercats, millorar la informacié de
l'oferta d’allotjament per donar resposta a una

segmentaci6 més gran dels mercats turistics,
potenciar el progrés tecnoldgic, i implantar
estratégies de qualitat per harmonitzar les actuacions
del sector privat i del sector public.

Al llarg d’aquests darrers tretze anys, l'aplicacié
d’aquesta Llei general de l'allotjament turistic ha
permes assolir de manera satisfactoria els objectius
que el legislador s’havia fixat inicialment.

Paral-lelament, en el decurs dels darrers anys hi ha
hagut canvis significatius en I'ambit dels allotjaments
turistics que fan necessaria una adaptacié de la Llei a
la situaci6 actual.

Els mercats turistics internacionals han sofert grans
canvis en el darrer decenni, la qual cosa ha motivat
I'aparici6 i el desenvolupament de nous tipus
d’allotjaments que la Llei anterior no preveia.

La gran riquesa del nostre patrimoni natural i
cultural, i ladaptaci6 necessaria de l'oferta
d’allotjaments d’Andorra a I'evolucié de la demanda
turistica, basada en més especialitzaci6 i adaptaci6 a
nous segments de mercats, ens orienta a crear la
tipologia d’allotjaments rurals, més arrelada al
territori, i que segueix les tendéncies que s’han
desenvolupat amb gran éxit en els paisos del nostre
entorn.

Coneixedors de les limitacions de la Llei del sol
respecte de les construccions i les rehabilitacions
d’edificis d’Gs agricola en el sdl urbanitzable que no
hagi obtingut la qualificacié d’urba, s’ha afegit a la
present Llei la disposicié addicional primera que
modifica I'apartat 2a de I'article 30 de la Llei general
d’ordenacié del territori i urbanisme, del 29 de
desembre del 2000, per tal de facilitar la construcci6
d’edificis destinats a allotjaments turistics del tipus
borda rural.

Aixi mateix, i pel que fa a la definici6 de les
estratégies en I'ambit del turisme i de I'elaboracié
dels plans d’accions corresponents, és obligatori
disposar d’'un bon coneixement de l'evolucié del
sector turistic. Per aquest motiu, s’ha considerat
necessari aprofitar el desenvolupament de les noves
tecnologies per articular un sistema de recollida i
tractament de les dades que s’inclou en aquesta Llei.

Amb la modificaci6 de la Llei general de
lallotjament del 1998 i una vegada exhaurit el
termini d’'un any establert a la disposicié transitoria
Gnica, per tal de facilitar 'adequaci6 dels sistemes de
tractament de dades dels allotjaments turistics al
model oficial, queda derogat el Decret dels veguers
del 23 de juny del 1965, les disposicions del qual
s'actualitzen per millorar el contingut, la forma i el
procediment que han de regir la transmissié de les
dades dels usuaris turistics entre els establiments
d’allotjament turfstic i el ministeri responsable
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d’interior. Per tal de regular aquest procediment es
crea el Registre d’'Ocupacié i s'estableixen els
procediments inspectors i sancionadors oportuns que
garanteixin el compliment de la normativa vigent,
als quals també estan sotmeses les empreses incloses
en el Registre  d’Empreses  d’Explotacié
d’Apartaments Moblats per a Vacances i
d’Apartaments Moblats per a Vacances regulats per
la Llei 26/2008, del 20 de novembre, de regulacié
d’apartaments moblats per a vacances i de les
empreses que els exploten.

S’estableix aixi el procediment per a I'explotacié
estadistica i de seguretat nacional del Registre
d’Ocupacié dels allotjaments turistics, de manera
que es manté tota la proteccid de les dades personals
que exigeix la Llei de proteccié de dades i es
garanteix la confidencialitat dels clients, dels
allotjaments turistics i de 'explotacié estadistica.

La necessitat de disposar de dades estadistiques
fiables que permetin planificar estratégies en I'ambit
del turisme a mitjd i llarg termini ha motivat que
s'introdueixi en aquesta Llei tot un apartat relatiu a
l'elaboracié d’estadistiques que tinguin com a base
de treball les variables numeériques facilitades pels
allotjaments turfstics.

En conclusi6, aquesta Llei de modificaci6 de la Llei
general de I'allotjament turistic té per objecte definir,
en primer lloc, qué s’entén per allotjament turistic
rural, establint un marc tipologic basic que permeti
el seu desenvolupament mitjangant les disposicions
reglamentaries que defineixin  les  diferents
categories, els sistemes d’estandard, els nivells de
qualitat, i també els segells d’especialitat o de
diferenciacié. En segon lloc aquesta Llei té per
objecte crear el nou Registre d’Ocupaci6, establint
també un marc tipologic basic que permeti
desenvolupar-lo posteriorment mitjangant
disposicions reglamentaries que en defineixin la
forma i el model i el procediment per elaborar les
estadistiques corresponents. Aixi mateix té per
objecte la tipificacié d'infraccions i sancions.

A aquests efectes es modifica l'article 10, s’addiciona
el capitol tercer bis, format pels articles 13 bis i 13
ter, relatius a les obligacions dels allotjaments
turistics; s’addiciona el capitol quart bis, format pels
articles 14 bis i 14 ter, relatius a lelaboracié
d’estadistiques; es modifica la denominacié del
capitol cinque, i s’addiciona l'article 17 bis, sobre el
procediment inspector i sancionador per a
determinades infraccions; i es modifica I'article 20,
larticle 21 i Particle 22, relatius a les faltes lleus,
greus i molt greus.

Article 1. Modificacié de article 10

Es modifica l'article 10, el qual queda redactat de la
forma segiient:

“Article 10

1. Sén establiments complementaris d’allotjament
turistic els allotjaments constituits en una unitat
empresarial d’explotacié, de titularitat puablica,
privada o mixta, dedicats a prestar, amb altres serveis
de caracter complementari o sense, allotjament a les
persones en estances del tipus habitacions,
apartaments, cases o bordes i sota régim de
funcionament que pot incloure els serveis de neteja
de totes les seves unitats i dependéncies. Aquests
establiments s'inscriuen en un dels quatre grups
segilients:

- Allotjaments rurals

- Albergs

- Cases de colonies

- Refugis de muntanya

2. Sén allotjaments rurals els allotjaments turistics
destinats a donar servei d’allotjament mitjangant
preu, en part o en la totalitat d’'un edifici, oferint
habitacions o apartaments i altres serveis
complementaris que es determinin
reglamentariament.

Els allotjaments rurals poden ser de dos tipus:

- Casa rural (edifici situat dins d’'un nucli de
poblacio)

- Borda rural (situada fora del nucli de poblacid,
aillada dins un entorn natural i/o situada en una
explotacio agricola i/o ramadera).

3. Sén albergs, cases de coldnies i refugis de
muntanya els allotjaments turistics destinats a donar
allotjament  temporal, mitjancant preu, en
habitacions individuals o col-lectives, amb llits o
lliteres, amb bany o sense, i amb la possibilitat de fer-
hi alguna activitat relacionada amb l'’entorn. Poden
oferir serveis de menjador i cuina. El recinte on estan
ubicats aquests allotjaments pot tenir instal-lacions
esportives i/o serveis socioculturals i altres serveis
que es determinin reglamentariament.

4. Els establiments complementaris d’allotjament
turistic es classifiquen en dues o més categories, les
quals es poden subdividir en arees d’avaluacié que
s’han de definir reglamentariament.

També es considera la capacitat receptiva dels
establiments, aix{ com les circumstancies, els llocs en
que estiguin instal‘lats, les condicions, 'equipament i
les zones de lleure.”
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Article 2. Addicié del capitol tercer bis

S’afegeix el capitol tercer bis, compost dels articles
13 bis i 13 ter amb la denominacié i el contingut
seglients:

“Capitol tercer bis. De les obligacions dels allotjaments
turistics”

“Article 13 bis

1. Els allotjaments turistics estan obligats a tenir un
registre d’ocupacié de tots els seus usuaris. Els
establiments sén responsables del tractament i de la
gesti6 de les dades que obtinguin, d’acord amb el que
estableix la Llei 15/2003, qualificada de proteccié de
dades personals.

2. La forma i el model del Registre d’Ocupacié han
de ser els oficials, segons que s’estableixi per via
reglamentaria.

3. Els establiments d’allotjament turistic han
d’inscriure en el Registre d’Ocupacié els punts
essencials segiients:

a) Data (dia, mes i any).

b) Entrades i sortides de tots els usuaris amb mencié
especial de 'hora.

¢) Nom, cognoms, nacionalitat, data i lloc de
naixement, domicili (o residéncia) habitual, i
numero i tipus de document d’identificacié de cada
usuari.

d) S’hi ha d’adjuntar una fotocopia del document
d’identitat de tots els usuaris, en el qual ha de
constar la seva fotografia.

e) El nimero d’unitat d’allotjament que ocupen.

4. Els establiments han de trametre, per via
telematica, en la freqiiéncia que s’estableixi per via
reglamentaria, al Servei de Policia, mitjangant el
sistema acordat a aquest efecte, les dades personals a
les quals es refereix aquest article. El ministeri
encarregat d’interior és el responsable de la gesti6 de
les dades obtingudes a aquest efecte.”

“Article 13 ter

1. D’acord amb el que estableix I'apartat tercer de
I'article anterior, tot client o usuari d’allotjament
turistic ha d’exhibir el seu document d’identitat al
gerent, empresari o treballador que tingui com a
tasca registrar usuaris en el Registre d’Ocupacié
corresponent.

2. La negativa a exhibir el document d’identitat a
qué es refereix I'apartat anterior s’ha de notificar al
Servei de Policia en un termini maxim de 24 hores.
La notificacié esmentada es pot efectuar de manera
verbal.

3. El Registre d'Ocupacié dels allotjaments turistics
ha d’estar a disposicié del Servei de Policia, que en

pot exigir la presentaci6 en qualsevol moment i sense
preavis.

4. Els allotjaments turfstics estan obligats a
actualitzar diariament el Registre d’Ocupacio.

5. Els allotjaments turfstics estan obligats a guardar
la fotocopia del document d'identitat de I'usuari
titular de la unitat d’allotjament, durant el termini
de cinc anys.”

Article 3. Addicié del capitol quart bis

S’afegeix el capitol quart bis, compost dels articles 14
bis i 14 ter amb la denominacié i el contingut
seglients:

“Capitol quart bis. De Uelaboracié d'estadistiques”
“Article 14 bis. Elaboracié d’estadistiques

1. El departament encarregat de Ielaboracié
d’estadistiques pot tenir accés a les dades
anonimitzades de qué disposi en relacié amb el
Registre d’Ocupacié dels allotjaments turfstics que
puguin  tenir transcendéncia com a font
d’estadistiques, en el marc establert a la Llei 15/2003
qualificada de proteccié de dades personals.

2. El departament encarregat de Ielaboracié
d’estadistiques pot elaborar estadistiques relatives als
allotjaments turistics, a la seva classificacié
(categoria, nivells de qualitat, serveis especials...) i a
la seva ocupacié, entre d’altres, segons la informacié
que aquests allotjaments faciliten al Govern.

3. El departament encarregat de Ielaboracié
d’estadistiques pot difondre les estadistiques
mitjancant  publicacions o altres formes de
comunicacid. Les estadistiques elaborades han de
guardar la confidencialitat de les dades personals que
hi figuren.

4. El departament encarregat de Ielaboracié
d’estadistiques pot fer explotacions estadistiques
especifiques a demanda de I'allotjament turistic
interessat, sempre que aquesta petici6 no
contravingui el secret estadistic i reuneixi les
garanties t&cniques suficients.”

“Article 14 ter. Cessié de dades

Les dades a les quals tingui accés el departament
encarregat de l'elaboracié d’estadistiques poden ser
cedides a Andorra Turisme SAU o altres societats
publiques participades pel Govern I'objectiu social de
les quals s’hi correspongui, a l'efecte d’explotacié
estadistica. El cessionari no pot, en cap cas, cedir les
dades a tercers."

Article 4. Modificacié de la denominacié del capitol
cinqué

Es modifica la denominaci6 del capitol cinque, que
passa a ser la segiient:
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“Capitol cinqué. Del procediment inspector i
sancionador”

Article 5. Addicié de Particle 17 bis

S'afegeix larticle 17 bis al capitol cinque, del
procediment sancionador, que queda redactat com
segueix:

“Article 17 bis. Del procediment inspector i sancionador
per a determinades infraccions

S’estableixen les normes especials d’aplicacié
segiients en relacié amb les infraccions previstes als
articles 20 a) i b), 21 f) i g), i 22 ¢) if), relatives al
Registre d’Ocupaci6 regulat als articles 13 bis i 13 ter,
sense perjudici de les normes establertes amb
caracter general als capitols cinque, sisg, seté i vuite,
que els s6n igualment aplicables:

1. La potestat inspectora correspon al Servei de
Policia pel que fa a les infraccions assenyalades en
'apartat anterior.

2. La potestat sancionadora d’aquestes infraccions
correspon al ministeri encarregat d’interior.

3. Quan el Servei de Policia constati una infraccio,
n’ha de donar coneixement al ministeri responsable
d’interior segons el procediment que correspongui,
sense perjudici que se’'n doni compte al ministeri
responsable de turisme.

4. El ministeri responsable d’interior ha d’informar el
ministeri responsable de turisme del contingut i la
forma de la resolucié recaiguda en el marc de
'expedient sancionador tramitat a aquest efecte.”

Article 6. Modificacié de Uarticle 20

Es modifica 'article 20, el qual queda redactat de la
forma segiient:

“Article 20
Es consideren infraccions lleus:

a) L'omissié d’alguns dels punts essencials, establerts
a lapartat 3 de larticle 13 bis, en la inscripcié al
Registre d’'Ocupacid.

b) La notificacié extemporania al Servei de Policia
de la negativa d'un o més usuaris a exhibir els seus
documents d’identitat en els termes establerts a
I'apartat 2 de I'article 13 ter.

c) La inexisténcia de distintius obligatoris i
I'exhibici6 de distintius que no compleixin els
requisits establerts.

d) Les inobservances de les disposicions contingudes
en aquesta Llei i en la normativa que la desenvolupi
que no tinguin transcendéncia directa de caracter
econdmic ni perjudici greu per als usuaris, sempre
que no estiguin tipificades com a faltes greus o molt
greus.”

Article 7. Modificacié de Uarticle 21

S’afegeixen dos nous apartats a larticle 21,
Infraccions greus, amb el contingut segiient:

“f) El fet de no actualitzar diariament i en els termes
legalment previstos el Registre d’Ocupacié establert
a l'article 13 bis.

g) La manca de notificaci6 al Servei de Policia de la
negativa dels usuaris a exhibir el seu document
d’identitat, d’acord amb el que estableix I'apartat 2
de l'article 13 ter.”

Article 8. Modificacié de Uarticle 22

S’afegeixen dos nous apartats a larticle 22,
Infraccions molt greus, amb el contingut segiient:

“e) El fet de no tenir el Registre d’Ocupacié a qué fa
referéncia l'article 13 bis d’aquesta Llei.

f) La negativa, sense causa justificada, a exhibir i
posar a disposicié del Servei de Policia el Registre
d’Ocupacid, d’acord amb el que estableix I'article 13
ter, sense perjudici de la responsabilitat d’altres
ambits juridics derivada d’aquests fets.”

Disposicié addicional primera
Modificacié de Tarticle 30.2 a) de la Llei general
d’ordenacié del territori i urbanisme

Es modifica P'apartat 2 a) de l'article 30 de la Llei
general d’ordenaci6 del territori i urbanisme, del 29
de desembre del 2000, que queda redactat de la
forma segiient:

“2 a) Mentre el sol urbanitzable no hagi obtingut la
qualificacié d’urba, s’hi permeten les mateixes
actuacions d’excepcié i en les mateixes condicions
que en el sol no urbanitzable, i a més la construccié
d’edificis destinats a allotjaments turistics del tipus
borda rural.”

Disposicié addicional segona

A les empreses incloses en el Registre d’Empreses
d’Explotacié d’Apartaments Moblats per a Vacances
i d’Apartaments Moblats per a Vacances, regulades
per la Llei 26/2008, del 20 de novembre, de regulacié
dels apartaments moblats per a vacances i de les
empreses que els exploten, també se'ls aplica el
capitol tercer bis, l'article 17 bis del capitol cinque,
larticle 20, els apartats f) i g) de l'article 21 i els
apartats ¢) if) de l'article 22.

Disposicio transitoria tnica

Els establiments d’allotjament turistic disposen d'un
termini d'un any, a comptar de la data d'entrada en
vigor del reglament que reguli la forma i el model del
Registre d'Ocupacié oficial, per adequar els seus
sistemes de tractament de dades al model oficial que
s'estableixi per via reglamentaria i assegurar-ne la
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tramesa cotrecta, d’acord amb el que preveu el
capitol tercer bis.

No obstant aixd, durant aquest periode els
establiments que no s’hi hagin adequat estan
igualment obligats a portar un llibre de registre que
garanteixi el compliment de les obligacions de la
present Llei, de conformitat amb el que estableix el
Decret dels veguers del 23 de juny del 1965.

Disposici6é derogatoria primera

Quan s’hagi exhaurit el termini d’un any establert a
la disposici6 transitdria Gnica, i una vegada aprovats
la forma i el model del Registre d’Ocupacié oficial,

quedara derogat el Decret dels veguers del 23 de
juny del 1965.

Disposicié derogatoria segona

Amb l'entrada en vigor d’aquesta norma queden
derogades totes les altres normes de rang igual o
inferior a aquesta Llei en tot el que la contradiguin.

Disposicions finals

Disposici6 final primera

El Govern queda facultat per desplegar
reglamentariament el contingut d’aquesta Llei i fer-
ne efectiva I'aplicacio.

Disposicio final segona
Aquesta Llei entra en vigor el dia que es publiqui al
Butlleti Oficial del Principat d'Andorra.
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