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d’una dieta adequada o habitatge) sinó que també 

inclou conceptes relacionats amb la qualitat de vida 

o el nivell d’integració social, incorporant necessitats 

com per exemple l’oci o l’accés a les noves 

tecnologies. 

És per això que l’estudi opta per emprar varis 

enfocaments i diverses perspectives. En primer lloc, es 

determina l’estructura de la despesa de les llars 

residents al Principat d’Andorra per tipologia de llars, 

mitjançant les dades de despesa procedents de 

l’Enquesta de Pressupostos Familiars dels anys 2014, 

2015 i 2016. Aquestes dades permeten extreure 

informació sobre les escales d’equivalència que s’haurà 

d’emprar per convertir l’ingrés mínim d’una llar 

unipersonal a altres tipologies de llar. Cal destacar que 

el valor del cost real de la vida també està altament 

relacionat amb l’estructura de la llar: és evident que, a 

mesura que augmenta la mida de les llars, la despesa 

s’incrementa però, tot i això, no ho fa de manera 

proporcional pel fet que existeixen economies 

d’escala. D’altra banda, es calculen un seguit 

d’indicadors globals i comparables sobre llindars de 

pobresa i desigualtat que proporcionen una breu 

aproximació de la seva existència al Principat.  

En segon lloc, s’analitzen les elasticitats renda per 

tipus de béns, les quals han de permetre determinar 

en quina proporció varia la despesa dels diferents 

tipus de béns a un determinat canvi percentual dels 

ingressos de la llar. Seguidament, es determina el 

cost de la cistella mitjana d’aliments relatius a una 

dieta adequada que proporciona la Food and 

Agriculture Organization de l’Organització de les 

Nacions Unides, així com els preus d’aquest segment 

de béns que es recullen per al càlcul de l’IPC en el 

Principat.  

Finalment, es procedeix a la convergència dels 

diferents resultats i l’aproximació del valor de 

referència del cost real de la vida que permet cobrir 

les necessitats bàsiques i trobar-se socialment 

integrat per una llar unipersonal. El valor obtingut 

serà convertible a altres tipologies de llars mitjançant 

les escales d’equivalència. 

Per complementar l’estudi, s’afegeixen altres 

variables, com les privacions materials que afronten 

les unitats familiars, vinculades als ingressos i a la 

composició de la llar. Aquestes dades s’obtenen 

parcialment de la primera edició de l’Enquesta de 

Condicions de Vida iniciada el mes de gener del 

2018 i d’una enquesta similar, però més reduïda, 

adreçada a les llars beneficiàries dels ajuts socials més 

genèrics que proporciona el Govern d’Andorra. 

El desenvolupament de l’estudi abasta les successives 

fases de treball que es detallen a continuació: 

a) Anàlisi de la despesa de les llars per grups de béns 

segons la composició de les llars. 

b) Anàlisi de la despesa de les llars per grups de béns 

segons el nivell de renda aproximat per la despesa total. 

c) Anàlisi de l’elasticitat renda del diferents grups de 

béns. 

d) Aproximació a l’estimació d’escales 

d’equivalència. 

e) Valoració de determinades cistelles de la compra 

segons la composició familiar, a partir d’informació 

sobre preus recollida per a l’Índex de Preus de 

Consum. 

f) Anàlisi de la despesa de les llars com a variable 

propera als ingressos per tal de determinar una 

aproximació raonable als llindars de pobresa.  

4. Previsions de finalització de l’estudi i presentació 

al Consell General 

La recollida i explotació de les enquestes a una 

mostra de llars-persones beneficiàries dels ajuts 

econòmics ocasionals, que es va iniciar el dia 16 

d’abril de 2018 i que va finalitzar a mitjans del mes 

de juliol, ha estat l’element determinant en el 

calendari d’elaboració de l’estudi. Una vegada 

completada l'operació de camp i el seu posterior 

tractament durant el mes d’agost, al llarg del mes de 

setembre s’ha redactat l'informe complet, els seus 

annexos i el resum executiu de l’estudi. 

En conseqüència, es preveu sol·licitar properament 

una compareixença a la Comissió legislativa d’Afers 

Socials del Consell General per tal d’efectuar una 

presentació de l’estudi durant el mes d’octubre 

d’enguany. 

Andorra la Vella, 9 d’octubre del 2018 

Jordi Cinca Mateos  

Ministre de Finances  

Edicte 

El síndic general, d’acord amb les previsions de 

l’article 90 del Reglament del Consell General, 

Disposa 

Publicar la resposta del Govern a les preguntes 

formulades per la M. I. Sra. Rosa Gili Casals, 

consellera general del Grup Parlamentari Mixt, per 

escrit de data 17 d’agost del 2018, relatives al 

funcionament actual del Servei d'Atenció 

Domiciliària, publicades en el Butlletí del Consell 

General número 74/2018, de data 21 d’agost. 

Tot el que es fa públic per a general coneixement i 

efectes. 

Casa de la Vall, 11 d’octubre del 2018 

Vicenç Mateu Zamora  

Síndic General 
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Ministeri d’Afers Socials, Justícia i Interior  

Preguntes amb resposta escrita  

(Reg. Núm. 1105) 

Preguntes escrites al Govern relatives al 

funcionament actual del Servei d’Atenció 

Domiciliària, formulada per la M. I. Sra. Rosa Gili 

Casals, consellera general del Grup Parlamentari 

Mixt.  

Es demana: 

1.-Quants usuaris hi ha actualment al Servei 

d’Atenció Sanitària (SAD)? Desglossar per 

parròquies i per hores d’atenció requerides (donar 

el nombre d’hores i especificar si són hores 

diürnes o nocturnes, durant la setmana o bé 

durant el cap de setmana). 

Actualment hi ha un total de 190 persones usuàries 

del SAD, distribuïdes com segueix: 

- Canillo: 4 persones amb un total de 15 hores de 

servei per setmana. De dilluns a divendres en horari 

diürn. 

- Encamp: 31 persones amb un total de 178 hores de 

servei per setmana. De dilluns a diumenge en horari 

diürn (14 hores distribuïdes en cap de setmana). 

- La Massana: 12 persones amb un total de 64 hores 

setmanals. De dilluns a diumenge en horari diürn  

(14 hores distribuïdes en cap de setmana). 

- Ordino: 3 persones amb un total de 20 hores 

setmanals. De dilluns a divendres en horari diürn. 

- Andorra la Vella: 56 persones amb un total de 246 

hores setmanals. De dilluns a diumenge en horari 

diürn (2 hores distribuïdes en cap de setmana). 

- Sant Julià de Lòria: 21 persones amb un total de 

101 hores setmanals. De dilluns a divendres en 

horari diürn. 

- Escaldes-Engordany: 53 persones amb un total de 

275 hores de servei setmanal. De dilluns a diumenge 

en horari diürn (10 hores distribuïdes en cap de 

setmana). 

2.- Quins requisits es demanen als potencials 

usuaris per poder gaudir del SAD?  

Tal com s’especifica al Decret del 15-11-2017 

d’aprovació del Reglament regulador del Servei 

d’Atenció Domiciliària, per ser beneficiaris del 

Servei d’Atenció Domiciliària els usuaris han de 

reunir els requisits generals establerts a l’article 5 de 

la Llei 6/2014 i els requisits específics segons els 

quals la persona sol·licitant ha de trobar-se en una 

situació de cronicitat o de discapacitat que li generi 

situacions de dependència, valorades d’acord amb els 

criteris del grau de dependència, o bé tenir una 

problemàtica personal, familiar o social greu que li 

impedeixi romandre al domicili sense l’ajut del SAD. 

També són beneficiaris del SAD els cuidadors no 

professionals i els familiars de les persones ateses, pel 

que fa a la informació, l’assessorament i el suport. 

3.- S’ofereix el servei a totes les persones que ho 

sol·liciten i que compleixen els requisits? Hi ha 

llista d’espera? 

Des de l’inici del traspàs, al mes de juliol del 2017 i 

fins a l’actualitat, el Govern ha respost amb celeritat 

a totes les demandes que se li han formulat, sense 

que hi hagi cap llista d’espera per poder gaudir de la 

prestació del servei. 

Quan la persona és susceptible de ser usuària del 

Servei d’Atenció Domiciliària, la Unitat de 

Valoració es desplaça al seu domicili per informar-la 

i i determinar el seu grau de dependència. També es 

valora el seu entorn per detectar les necessitats que 

pot presentar per tal de poder seguir romanent al 

domicili.  

Quan la resolució és favorable, se li comunica a la 

persona usuària per tal de concretar el servei i les 

hores d’atenció. 

4.- De quina manera es decideix la dedicació 

horària que s’ofereix a cada usuari? Segons la seva 

demanda? Segons la seva necessitat? És el mateix 

forfet horari per tots? 

L’òrgan de valoració i de gestió del Servei d’Atenció 

Domiciliària, composat per un treballador social i per 

una infermera, facilita informació i assessorament als 

sol·licitants del SAD. Aquesta unitat valora i 

analitza la situació de la persona i detecta les 

necessitats d’aquesta al domicili.  

Un cop finalitzada la valoració s’elabora el pla de 

treball referent a l’atenció domiciliària, 

conjuntament amb la persona demandant i la seva 

família, així com altres actuacions en relació amb 

l’adequació de la llar o a la necessitat de productes 

de suport  necessaris per millorar el confort i la 

qualitat de vida de les persones interessades, així 

com dels seus familiars i cuidadors. 

L’horari del servei s’estableix a partir del pla de 

treball personalitzat, que s’ha consensuat amb la 

persona interessada, respectant al màxim possible les 

seves preferències i la cobertura de les necessitats 

que presenta. Per tant, podem dir que el resultat del 

pla de treball és una combinació de totes les 

variables: la demanda efectuada i les necessitats 

presentades. 

Aquest pla inclou la modalitat del servei (diürn, 

nocturn i/o festius), les hores setmanals, la 

freqüència (diària, setmanal o una altra) i els horaris 

d’atenció.  
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No és un mateix forfait per a tothom, perquè 

s’atenen les necessitats individuals de cada persona 

d’acord amb el principi d’atenció integral i centrada 

en la persona. 

5.- De quants treballadors disposa el Govern per a 

oferir el servei del SAD? Estan aquests a jornada 

completa, parcial? Quin tipus de relació laboral 

tenen aquests amb l’administració (funcionaris, 

agents de l’administració, eventuals, altres)? 

Actualment el Govern disposa de 31 treballadores 

familiars, més dues coordinadores i una cap d’àrea 

per gestionar el Servei d’Atenció Domiciliària. 

Tots els professionals estan a temps complet menys 

una treballadora familiar que treballa a temps 

parcial. 

Els 34 treballadors esmentats es reparteixen com 

segueix: 

- Com a funcionaris: 4 professionals 

- Contractuals amb caràcter indefinit: 7 professionals 

- Agents de la administració  de caràcter indefinit: 

12 professionals 

- Com a personal eventual: 11 professionals. 

5- ALTRA INFORMACIÓ 

5.2 Convocatòries 

Avís 

El proper dia 18 d’octubre del 2018, dijous, a les 

9.30h, se celebrarà una sessió ordinària del Consell 

General, amb l’ordre del dia següent: 

1- Informe anyal del Raonador del Ciutadà 

corresponent a l’any 2017. 

2- Examen i votació del Projecte de llei qualificada 

de modificació de la Llei 18/2017, del 20 d’octubre, 

qualificada de transferències als comuns. 

 

3- Examen i votació de les esmenes a la totalitat 

presentades pels M. I. Srs. Gerard Alís Eroles, Rosa 

Gili Casals i Pere López Agràs, consellers generals 

del Grup Parlamentari Mixt, i pels M. I. Srs. Josep 

Pintat Forné, Joan Carles Camp Areny i Josep 

Majoral Obiols, consellers generals del Grup 

Parlamentari Mixt, al Projecte de llei de mesures 

urgents relatives a l’arrendament d’habitatges. 

4- Examen i votació del Projecte de llei de 

modificació de la Llei de creació de la Cambra de 

Comerç, Indústria i Serveis d’Andorra. 

5- Examen i votació del Projecte de llei del Codi de 

procediment civil. 

6- Examen i votació de la Proposició de llei de 

modificació de la Llei 32/2017, del 20 de desembre, 

de col·laboració entre l’Administració general i els 

comuns, i entre els comuns. 

7- Examen i votació de la Moció instant al Govern a 

què impulsi la creació d’una comissió per l’elaboració 

d’una Estratègia Nacional pel Comerç així com per 

al seguiment del pla estratègic del turisme de 

compres, presentada pels M. I. Srs. Pere López 

Agràs, Gerard Alís Eroles i Rosa Gili Casals, 

consellers generals del Grup Parlamentari Mixt. 

8- Nomenament del president del Consell 

d’Administració de l’AFA. 

Casa de la Vall, 11 d’octubre del 2018 

Vicenç Mateu Zamora  

Síndic General 
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