Butlleti del Consell General — niim. 11/2017 — Casa de la Vall, 7 de febrer del 2017 5

per contractar la persona via ETT o via contracte de
treballador eventual?

2. Hi ha persones contractades per la via d'ETT a
Andorra Telecom? Si la resposta és afirmativa:

- donar el nombre de persones contractades per
aquesta via.

- notificar el nombre de contractes que se’ls hi ha fet
per treballar a Andorra Telecom i la durada de
cadascun d’ells (donar les dates dels contractes), si
s’han prorrogat dits contractes i quantes renovacions
se n’han fet.

- explicar per quins motius es decideix contractar
personal via ETT i d'acord amb quins criteris s'opta
per contractar la persona via ETT o via contracte de
treballador eventual?

3. Hi ha persones contractades per la via I'ETT a
FEDA? Si la resposta és afirmativa:

- donar el nombre de persones contractades per
aquesta via.

- notificar el nombre de contractes que se’ls hi ha fet
per treballar a FEDA i la durada de cadascun d’ells
(donar les dates dels contractes), si s’han prorrogat
dits contractes i quantes renovacions se n’han fet.

- explicar per quins motius es decideix contractar
personal via ETT i d'acord amb quins criteris s’opta
per contractar la persona via ETT o via contracte de
treballador eventual.

4. Hi ha persones contractades per la via I’ETT al
SAAS? Si la resposta és afirmativa:

- donar el nombre de persones contractades per
aquesta via.

- notificar el nombre de contractes que se'ls hi ha fet
per treballar al SAAS i la durada de cadascun d’ells
(donar les dates dels contractes), si s’han prorrogat
dits contractes i quantes renovacions se n’han fet.

- explicar per quins motius es decideix contractar
personal via ETT i d'acord amb quins criteris s’opta
per contractar la persona via ETT o via contracte de
treballador eventual.

5. Hi ha persones contractades per la via I’ETT a la
CASS? Si la resposta és afirmativa:

-donar el nombre de persones contractades per
aquesta via.

- notificar el nombre de contractes que se’ls hi ha fet
per treballar a [a CASS i la durada de cadascun d’ells
(donar les dates dels contractes), si s’han prorrogat
dits contractes i quantes renovacions se n’han fet.

- explicar per quins motius es decideix contractar
personal via ETT i d'acord amb quins criteris s’opta
per contractar la persona via ETT o via contracte de
treballador eventual.

6. Hi ha persones contractades per la via I'ETT a
altres entitats ptbliques? Si la resposta és afirmativa:

- donar el nombre de persones contractades per
aquesta via a cada una de les entitats ptabliques.

- notificar el nombre de contractes que se’ls hi ha fet
per treballar-hi i Ia durada de cadascun d’ells (donar
les dates dels contractes), si s’han prorrogat dits
contractes i quantes renovacions se n’han fet.

- explicar per quins motius es decideix contractar
personal via ETT i d'acord amb quins criteris s’opta
per contractar la persona via ETT o via contracte de
treballador eventual.

Preguntes que hauran de ser respostes, per escrit, en
el termini establert reglamentariament.

Consell General, 3 de febrer del 2017
Rosa Gili Casals

Consellera general socialdemocrata
del Grup Parlamentari Mixt

4.4.2 Respostes escrites

Edicte

El sindic general, d'acord amb les previsions de
Iarticle 90 del Reglament del Consell General,

Disposa

Publicar la resposta del Govern a les preguntes
formulades pel M. L. Sr. Pere Lopez Agras, president
del Grup Parlamentari Mixt, relatives als
perllongaments en la convocatoria d’ajuts a
Phabitatge de lloguer aixi com en els pagaments
periodics d’aquestes ajudes, publicades en el
Butlleti del Consell General ntimero 91/2016, de
data 22 de desembre.

Tot el que es fa pablic per a general coneixement i
efectes.

Casa de la Vall, 3 de febrer del 2017

Vicen¢ Mateu Zamora
Sindic General

Ministeri d’Afers Socials, Justicia i Interior
Pregunta escrita al Govern

(Reg. Num. 1726)

Pregunta escrita al Govern relatives als
perllongaments en la convocatoria d’ajuts a
Phabitatge de lloguer aixi com en els pagaments
periodics d’aquestes ajudes. Registre d’entrada
nimero 1726, formulada pel M. L. Sr. Pere Lopez
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Agras, president del Grup Parlamentari Mixt.
Es demana:

1- Els motius que han portat a perllongar (per
dues vegades) la convocatoria d’ajuts d’habitatge
de lloguer?

En virtut del Decret d’estructuracié del Ministeri
d’Afers Socials, Justicia i Interior, del 27 de gener del
2016 (BOPA ntm. 10 del 3 de febrer del 2016), es
va suprimir el Departament d’Habitatge com a ambit
organitzatiu de I’Administracié general, i les accions
que dimanen del dret a 'habitatge de les persones i
les families, i que es materialitzen en els ajuts a
I'habitatge de lloguer, regulats fins ara al Reglament
d’ajuts a I’habitatge de lloguer del 23 d’abril del
2014, van ser assumides pel Departament d’Afers
Socials, amb l'objectiu de racionalitzar i optimitzar
els recursos humans i materials de 1’Administracié
general.

Aquest trasllat competencial es va produir mentre
era vigent la convocatoria dels ajuts a ’habitatge de
lloguer de I'any 2015 (iniciada al mes de setembre
del 2015 i que finalitzava a I'agost del 2016).

En consonancia amb l'assumpcié per part del
Departament d’Afers Socials de les competéncies
relatives als ajuts a 'habitatge de lloguer, s’ha volgut
actualitzar aquesta regulacié i refondre-la en la
norma reglamentaria que regula totes les prestacions
i ajuts de serveis socials i sociosanitaris, és a dir el
Reglament regulador de les prestacions econdmiques
de serveis socials i sociosanitaris, del 18 de maig del
2016. Es per aquest motiu que el 25 de gener
d’enguany el Govern ha aprovat el decret de
modificaci6 del reglament esmentat anteriorment, en
que s’introdueix un nou capitol i un nou article que
regula especificament els ajuts a lhabitatge de
lloguer.

Aixi, mentre es treballava en aquesta nova regulacié
reglamentaria dels ajuts a 'habitatge de lloguer, i fins
que no s’aprovés, a l'efecte de no perjudicar a les
persones i a les families beneficiaries d’aquests ajuts,
el Govern, abans que finalitzés la convocatoria de
I'any 2015 (prevista per al 31 d’agost del 2016), va
decidir mitjancant l'edicte del 17 d’agost del 2016 de
prorrogar aquesta convocatdria fins al 30 de
novembre del 2016 i, posteriorment, mitjangant un
segon edicte del 30 de novembre del 2016, va
prorrogar novament la convocatoria fins al proper 28

de febrer del 2017.

2- Els motius perque els pagaments s’han deixat
d’efectuar amb periodicitat mensual i quin abast
de persones i prestacions s’han vist afectades?

Els pagaments de les prestacions d’ajuts a ’habitatge
de lloguer no s’han fet ni es fan en principi de

manera mensual. D’acord amb l'article 26, apartat 2,
lletra a), del Reglament d’ajuts a I’habitatge de
lloguer vigent fins fa poc, “I'import es fa disponible
en pagaments trimestrals, llevat dels casos en quée el
ministeri en matéria d’atencié social informi de la
necessitat de fer pagaments mensuals”.

Aixi, el nombre de persones en qué s’havia decidit
de fer-los pagaments mensuals, ateses les
circumstancies especials que concorrien prop d’elles,
eren de només setze. Es tracta de persones
conegudes i que fan I'objecte d’un seguiment especial
i reforcat per part de '’Area d’Atenci6 a les Persones
i les Families.

Pel que fa als pagaments trimestrals derivats de la
prorroga de la convocatoria del 2015 publicada
mitjangant l'edicte del 17 d’agost del 2016, que
concerneix els mesos de setembre, octubre i
novembre del 2016 (exclusié feta de les setze
persones esmentades anteriorment), s’havien d’haver
realitzat durant el mes de desembre del 2016, sempre
que els beneficiaris dels ajuts aportessin els
corresponents rebuts de lloguer. Amb el benentes
que una vegada presentats el rebuts, la gestié del seu
abonament requereix aproximadament un termini de
quinze dies.

[ pel que fa a la segona prorroga aprovada mitjangant
ledicte del 30 de novembre del 2016, que
concerneix els mesos de desembre del 2016 i de
gener i febrer del 2017, el pagament s’haura de fer
durant el mes de marg del 2017.

En efecte, aquests pagaments s’efectuen d’acord amb
el que especifica el Reglament d’ajuts a I’habitatge de
lloguer en l'article 26, apartat 2, lletra b), segons el
qual “els pagaments es fan durant el mes segiient a la
presentacio dels rebuts de lloguer”.

No obstant aixd, per facilitar i accelerar la gesti6 dels
pagaments dels ajuts a 'habitatge de lloguer, des del
Departament d’Afers Socials es va decidir abonar la
mensualitat del mes de desembre del 2016 a tots els
usuaris que presentessin el corresponent rebut de
lloguer, durant el mateix mes de desembre, sense
haver d’esperar a cobrar aquesta mensualitat durant
el mes de marg del 2017.

Aixi, de les 931 persones o families que tenen
aprovat [l'ajut a [lhabitatge de lloguer en la
convocatoria del 2015, durant el mes de desembre
del 2016 es va liquidar l'ajut a un total de 734
persones o families, de les quals 535 van cobrar I'ajut
corresponent als tres mesos de setembre, octubre i
novembre del 2016, i 199 families van cobrar I'ajut
corresponent als tres mesos esmentats, més la
mensualitat del mes de desembre del 2016, que ja
forma part de la segona prorroga.

De les 734 liquidacions fetes durant el mes de
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desembre del 2016, el 90% (661 ajuts) es van
liquidar el 23 de desembre del 2016, i la resta (73
ajuts) el 30 de desembre del 2016. Resten 63
persones o families que han aportat els rebuts a finals
del mes de desembre del 2016 i que rebran Ia
liquidaci6é corresponent durant la segona quinzena

del gener del 2017.

Pel que fa a altres 134 persones o families, no s’ha
pogut tramitar el pagament de I'ajut perqué encara
no han presentat els corresponents rebuts, llevat de
56 families que ho han fet a partir de principis del
mes de gener, motiu pel qual cobraran durant el
transcurs del mateix mes.

En conclusid, el retard s’ha circumscrit en tot cas i
només a les setze persones esmentades anteriorment,
en qué des del Departament d’Afers Socials s’havia
determinat que calia fer-los pagaments mensuals en
lloc de trimestrals, com a conseqiiencia de la
implementacié de les prorrogues al sistema
informatic SAP (Sistemes, Aplicacions i Productes
en Processament de Dades), donat que només
preveia una convocatoria tancada, per la qual cosa
les prorrogues s’han hagut de tractar amb una
modalitat informatica diferent, com si fossin
prestacions de nova creacio.

3- Quan preveu el Govern realitzar efectivament
la nova convocatoria?

Tal com s’ha dit abans, el Govern acaba d’aprovar, el
25 de gener del 2017, el Decret de modificaci6 del
Decret del 18-05-2016 d’aprovacié del Reglament
regulador de les prestacions econdmiques de serveis
socials i sociosanitaris, en qué s’addiciona un nou
capitol tercer i un nou article 17 bis, intitulat “Ajuts
per a 'habitatge de lloguer”.

A partir d’aqui, un cop es publiqui al BOPA i entri
en vigor el decret esmentat anteriorment, es
procedira a 'obertura de la convocatdria per a 'any
2017, en concret per al periode comprés entre I'l de
marg del 2017 i el 31 de desembre del 2017, d’acord
amb les normes que s’estableixen en el decret referit.
En relaci6 amb aquesta convocatoria, el periode
previst per a la presentacié de les sollicituds
corresponents es perllongard durant un mes, com és
costum.

4. Preveu el Govern canvis rellevants en els
criteris per a la nova convocatdria d’ajuts a
I’habitatge de lloguer?

La nova regulacié dels ajuts a 'habitatge de lloguer
que dimana del Decret de modificacié del Reglament
regulador de les prestacions econdmiques de serveis
socials i sociosanitaris suposa canvis quant als criteris
per tenir accés a aquests ajuts, atés que si bé es
manté el llindar d’accés per tenir dret a I'ajut en 1,2
LECS, es permet com a novetat que els beneficiaris

exclusius  d’ajuts economics ocasionals puguin
accedir igualment als ajuts per a I'habitatge de
lloguer. D’altra banda, esdevé possible que encara
que es disposi de béns immobles de propietat, a
Andorra o a l'estranger, amb un valor de mercat
inferior a 10 vegades el LECS personal en comput
anual, es pugui obtenir I'ajut, la qual cosa no era
possible anteriorment. I, finalment, d’acord amb el
compromis que el Govern va assumir durant el debat
sobre politiques socials que va tenir lloc al Consell
General el passat mes de novembre, s’inclouen per
primera vegada dins els col'lectius prioritaris per
tenir dret a 'ajut a les dones en situacié econdmica
desavantatjosa que conviuen en una llar
desestructurada, i també a les dones que sén victimes
de la violéncia de génere i domestica.

A més, també s'aprofita en el Decret esmentat
anteriorment per modificar puntualment I'article 5,
apartat 2, lletra a), ndimero i), del Reglament
regulador de les prestacions econdmiques de serveis
socials i sociosanitaris, atés que la redaccié vigent
podia comportar efectes negatius no justificats a
determinades persones sol-licitants de les prestacions
esmentades o a la seva familia. Es per aixd que es
modifica aquesta disposicié per ampliar a totes les
prestacions econdmiques el criteri que permet reduir
el periode anyal quan l'aplicacié d’aquesta pauta
general de determinacié dels ingressos comporti
greus perjudicis per a la persona sol‘licitant o la seva
familia.

5- Quina és la previsié que fa el Govern en relacié
a la gesti6 dels ajuts abans de la resolucié de la
nova convocatoria ?

La convocatdria actual prorrogada finalitza el 28 de
febrer del 2017, per la qual cosa a partir de llavors
s'iniciara la nova convocatoria per 'any 2017, sense
que quedi descobert cap periode de pagament entre
una convocatoria i l'altra. Entretant i cop superada
la incidéncia puntual que s’ha comentat
anteriorment, la gesti6 dels ajuts a I’habitatge es
porta a terme amb normalitat absoluta i seguint els
parametres i criteris establerts per la normativa
aplicable.

6- Existeixen altres ajuts de caracter social en queé
s’han produit retards en les convocatories o en el
pagament de les prestacions?

No, la resta de prestacions de serveis socials i
sociosanitaris s’han pagat en temps i forma, sense
que hi hagi hagut cap retard. Totes es regulen per
convocatdria oberta i es tramiten a partir de la
formulacié de la sollicitud corresponent, d’acord
amb els terminis que estableix el Codi de
I’ Administracio.



