Resposta a les preguntes que es formulen en relaci6 amb el rol del laboratori de
’Hospital Nostra Senyora de Meritxell i els laboratoris privats d’analisis cliniques, en el
marc del Model Andorra d’Atencié Sanitaria (Reg. Num. 520)

1. El Govern ens podria detallar les funcions del laboratori de I’Hospital Nostra Senyora
de Meritxell i el finangcament public que es destina al seu funcionament?

El Laboratori Clinic de I'Hospital és un servei central de suport diagnostic i terapéutic, tal com
queda definit al Reglament general d’estructura i funcionament del Centre Hospitalari Andorra,
del 4 de gener del 2011. Es tracta del laboratori de I'inic hospital public del pais, i en aquests
moments esta en el procés final de certificacio.

Per tal de poder complir les seves funcions, el laboratori s’estructura en arees funcionals
(administracid, preanalitica, urgéncies, logistica, analitica i qualitat) i arees de coneixement
(seccions de bioquimica, hematologia, banc de sang, immunologia / fertilitat i microbiologia).

En concret, les funcions del laboratori clinic sén les segients:

- Donar servei als usuaris (pacients, metges, altres laboratoris del pais) aplicant procediments
analitics destinats a obtenir informacié de valor clinic tant de diagnostic com de seguiment o
d’avaluacié terapéutica, complint els requeriments de qualitat establerts per les societats
cientifiques i els organismes internacionals.

- Assegurar aquest suport diagnostic les 24 hores del dia, tots els dies de I'any, i processar amb
caracter urgent immediat les proves requerides pels metges dels serveis de suport vital, aixi
com totes les analisis urgents que es puguin generar en altres ambits.

- Garantir el subministrament permanent (sigui programat o urgent) de productes sanguinis per
a la transfusio -i els procediments analitics i de control associats-, mantenint un diposit de sang
proveit per 'Etablissement Frangais du Sang Pyrénées-Méditerranée.

- Donar servei d’assessorament facultatiu especialitzat sobre I'is i I'adequacié de les proves
analitiques, la interpretacio dels resultats, i la indicacid i la forma d’utilitzacié dels productes per
a la transfusio.

- Participar en les comissions hospitalaries que li corresponen i, en particular, les que incideixen
en el control de la infeccié nosocomial i la politica antibiotica del centre.

- Col-laborar amb el Ministeri de Salut i Benestar en tots els aspectes relacionats amb les
malalties infeccioses: declaracid de malalties de declaracié obligatoria, vigilancia virologica, i
assessorament en patologia infecciosa.

- Participar en el Programa de donacié de sang de cordd umbilical promogut pel Ministeri de
Salut i Benestar. En concret, es responsabilitza de la recepcid, la custodia i el transport de les
mostres de les donacions.

- Col-laborar amb el Ministeri de Justicia i Interior per a totes les proves de naturalesa
medicolegal que li sGn encomanades.

Pel que fa al finangcament public que es destina al seu funcionament, cal dir que per al 2013 el
pressupost de despeses (sense tenir en compte la part proporcional de les despeses



estructurals del SAAS imputables al laboratori) és de 3,3 milions d’euros, mentre que el
d’'ingressos és de 5,4 milions d’euros. Aixi, el laboratori de 'Hospital presenta un superavit que
permet compensar parcialment el déficit dels centres de cost d’altres estructures del SAAS.

2. El Govern ens podria aclarir si advoca perqué el laboratori de I’Hospital Nostra
Senyora de Meritxell esdevingui el laboratori de referéncia del Principat d’Andorra?

Una de les accions previstes dins el Model Andorra d’Atencié Sanitaria és la potenciacio del
laboratori clinic de I'Hospital Nostra Senyora de Meritxell perqué esdevingui el laboratori
referent en les proves analitiques que, per la seva complexitat o per la seva baixa fregliéncia, la
resta de laboratoris es veuen obligats a derivar a centres de fora del Principat.

En aquest sentit, el laboratori clinic de I'Hospital aplica a la seva activitat els principis del
sistema de gestid de la qualitat i la competéncia basats en la norma 1SO-15189 (“UNE-EN
ISO/IEC 15189:2007Laboratorios clinicos. Requisitos particulares relativos a la calidad y la
competencia”). En l'actualitat es troba en espera de rebre la proposta de pressupost i el
calendari des de I'Entidad Nacional de Acreditacion y Certificacion (ENAC) per sotmetre’s a la
primera auditoria externa per part d’aquest organisme oficial de I'Estat espanyol. La data
d’auditoria més probable és el novembre del 2013 i s’espera obtenir I'acreditacié el primer
trimestre del 2014. L’acreditacio ha d’abastar els procediments generals, la preanalitica, el banc
de sang, aixi com les seccions de bioquimica i microbiologia. En una segona fase es treballara
I'acreditacio de les arees d’hematologia i d'immunologia.

3. Estratégicament, quin paper considera el Govern que han de tenir els laboratoris
privats del pais?

El nostre model sanitari preveu la coexisténcia de serveis sanitaris oferts per proveidors
particulars que signen conveni amb la CASS i de serveis sanitaris oferts pel Servei Andorra
d’Atenci6 Sanitaria. Aquesta coexisténcia afavoreix una competéncia que resulta positiva per la
millora de la qualitat del servei.

Atés que el SAAS gestiona una estructura tan complexa i important com I'Hospital, el seu
laboratori ha de complir els maxims requisits de qualitat, la qual cosa comporta una inversio
amb equipaments, personal i funcionament molt important. Aquesta inversié es pot mantenir si
es concentra un nombre elevat d’activitat.

Els laboratoris privats tenen tota la seva cabuda en el nostre model a condicié d’adaptar-se a
I'evoluci6 tecnoldgica i a les necessitats de la poblacié. El nombre actual de laboratoris privats
al nostre pais és superior a les necessitats reals. Arreu 'activitat de laboratoris clinics tendeix a
concentrar-se en pocs laboratoris amb un volum de mostres per analitzar prou important per
rendibilitzar la inversio i els costos de funcionament, aixi com per implementar noves técniques.

No obstant aix0, el Ministeri de Salut i Benestar ha encarregat al SAAS que valori com es
podria donar resposta a una reivindicacié antiga dels laboratoris d’analisi del pais en qué
sol-liciten tenir accés a realitzar les analitiques dels usuaris dels centres d’atencié primaria. En
aquest sentit, el SAAS esta treballant en la implantacié d’un procediment que permeti que els
usuaris dels centres d’atencid primaria puguin escollir en quin laboratori d’Andorra es processa
la seva analitica, i evitar d’aquesta manera que la proximitat dels centres de salut condicioni la
lliure eleccié de laboratori per part dels usuaris.

Andorra la Vella, 9 d’octubre del 2013



