
 

 

Resposta a la pregunta al Govern registrada amb el núm. 435 

Resposta a la pregunta al Govern relativa a l’evolució de la gestió de vigilància de patis i 
de menjador de les escoles andorranes de cara al curs 2012-2013 

La M.I. Sra. Rosa Gili Casals, consellera general del Grup Parlamentari Socialdemòcrata, 
pregunta al Govern: 

1. Em pot dir Govern quines són les modificacions, si és el cas, que s’introduiran en el sistema 
actual de cara al proper curs 2012-2013 

Quines són les modificacions, si és el cas, que s’introduiran en el sistema actual de cara 
al proper curs 2012-2013 

L’Escola Andorrana des de la seva creació sempre ha comptat amb el servei de menjador a 
l’escola i els equips directius dels centres n’han supervisat la vigilància i assegurat el bon 
funcionament. Per tal de poder garantir aquest bon funcionament, des de l’any 1991, el 
Ministeri encarregat de l’educació va contractar persones de manera eventual, de setembre a 
juny, perquè prestessin els seus serveis com a auxiliars dels centres educatius dependents de 
l’Escola Andorrana, fent tasques de suport al pati i al menjador. 

Al cap dels anys, l’evolució constant del nombre d’escolars, va fer necessari incrementar de 
manera considerable el nombre d’auxiliars. D’altra banda, els auxiliars es trobaven en una 
situació laboral que calia tractar i solucionar, tot i que es va considerar que no tenia lloc dins del 
marc de la Llei de la Funció Pública. 

A conseqüència d’aquesta situació, el Ministeri va fer diverses gestions amb la CASS, amb 
l’APAEA, etc, i es va informar sobre empreses que operaven amb llocs de treball de gestió de 
serveis d’auxiliars escolars. 

Finalment, la Secretaria d’Estat d’Educació es va reunir amb el personal eventual d’auxiliars de 
serveis i li va plantejar la voluntat d’un canvi de model de situació laboral que fos beneficiós per 
a ambdues parts, i que garantís, com a mínim, les mateixes condicions laborals per al personal 
que feia molts anys que exercia aquestes tasques. 

Per aquest motiu, el Ministeri, l’any 2003, mitjançant concurs públic, va contractar l’empresa 
“Taula i Oci” per la prestació de serveis als menjadors i patis dels centres escolars de l’Escola 
Andorrana. Aquesta empresa va prestar els seus serveis fins al curs 2005-2006. 

A partir del setembre 2006 i fins al curs actual es va adjudicar els serveis per contractar el 
personal de patis i menjadors dels centres escolar del Departament de l’Escola Andorrana a 
l’empresa Nundinal. 

Tenint en compte que al juny 2012 s’acaba el contracte amb l’empresa de serveis que gestiona 
el personal de patis i menjadors (Nundinal), el ministeri encarregat de l’educació ha volgut 
treballar durant el curs 2011-12 en aquest tema per tal de tenir una proposta organitzativa al 
mes de maig. 

S’han treballat en dos eixos diferents; d’una banda, amb l’objectiu d’optimitzar els recursos 
humans existents, s’ha replantejat l’organització actual en alguns centres i s’han unificat criteris 
de ràtios auxiliar/alumnes i d’hores de dedicació, de manera que l’assignació del nombre de 
personal sigui equitativa, ajustada a les necessitats i sostenible. 



D’altra banda, i de manera paral·lela s’ha treballat amb l'APAEA per tal de poder estudiar altres 
models de gestió diferents a l’actual i que portin a una millora qualitativa del servei. 

El ministeri i l’APAEA han estat sempre d’acord en què l’espai de menjador i patis és lúdic i 
educatiu i que s’ha d’emmarcar dins el projecte del centre. També s’ha de garantir que el 
personal que hi participa actuï com a model davant dels alumnes. 

Finalment, els resultats del treball realitzat porten a la situació següent per al curs 2012-2013: 

- concurs obert nacional públic per contractar una empresa de serveis per a la vigilància de 
patis i menjadors per a un curs escolar 

- subvenció a l'APAEA per a la contractació del personal de menjadors de 2a ens. i batx. 

- inici del treball a fer amb l'APAEA per assumir el curs 2013-2014 el personal de menjador de 
1a ens., 2a ens. i batx. 

Per tant, responent concretament a les modificacions que es preveuen per al curs vinent són 
les següents: 

- unificació de criteris de ràtios auxiliar-alumne a tots els centres escolars de l’Escola Andorrana 

- contractació directa per part de l’APAEA d’una part del personal de menjadors 

Roser Suñé Pascuet  
Ministra d’Educació i Joventut 

Sant Julià de Lòria, 28 de juny de 2012 

 


