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Casa de la Vall, 1 de desembre del 2016 

Vicenç Mateu Zamora  

Síndic General 

A la Sindicatura 

El sotasignant, Carles Naudi D’Areny-Plandolit Balsells, 

conseller general del Grup Parlamentari Liberal, i 

membre de la plataforma Ciutadans Compromesos de la 

Massana, d’acord amb el que disposen els articles 129 i 

següents del Reglament del Consell General, formulo les 

preguntes següents al M. I. Govern a fi de que, se'm 

contestin de forma escrita en el més breu termini. 

Es demana a  Govern de tots els canvis en l’organigrama 

d’Andorra Telecom en els darrers 24 mesos amb 

explicació de les funcions de cada lloc de treball. 

A Casa de la Vall el 29 de novembre de 2016. 

Carles Naudi d’Areny-Plandolit Balsells  

Conseller general  

Edicte 

La Sindicatura, en reunió tinguda el dia 1 de 

desembre del 2016, ha examinat les preguntes amb 

resposta escrita del Govern presentades pel M. I. Sr. 

Carles Naudi d’Areny-Plandolit Balsells, conseller 

general del Grup Parlamentari Liberal, per escrit de 

data 29 de novembre del 2016, relatives a si es va 

comunicar a tots els clients i usuaris dels treballs 

de millora efectuats per Andorra Telecom a la 

plataforma d’antispam d’AT del dia 29 de 

novembre del 2016 i d’acord amb els articles 18 i 

129 del Reglament del Consell General ha acordat 

admetre-les a tràmit i ordenar la seva publicació, 

(Reg. Núm. 1633). 

Tot el que es fa públic per a general coneixement i efectes. 

Casa de la Vall, 1 de desembre del 2016 

Vicenç Mateu Zamora  

Síndic General 

A la Sindicatura 

El sotasignant, Carles Naudi D’Areny-Plandolit 

Balsells, conseller general del Grup Parlamentari 

Liberal, i membre de la plataforma Ciutadans 

Compromesos de la Massana, d’acord amb el que 

disposen els articles 129 i següents del Reglament del 

Consell General, formulo les preguntes següents al M. 

I. Govern a fi de que, se'm contestin de forma escrita 

en el més breu termini. 

Coneixedors de la comunicació enviada per Andorra 

Telecom als seus abonats: 

“El present correu és per a comunicar que la Dimarts 29 

de Novembre, entre les 07h00 i les 09h00, és realitzaran 

treballs de  millora sobre la plataforma d’antispam d’AT. 

Aquests treballs poden afectar puntualment a l’enviar / 

rebre correus cap a destins internacionals.” 

Donat que a molts abonats els segueix afectant als 

correus electrònics entrants i sortints durant el dia 

d’avui de forma continua  i no puntual, es demana: 

Es va comunicar a tots els clients el tall de servei? 

A quants usuaris han afectat els talls de servei? 

Quants usuaris han contactat amb Andorra Telecom 

per comunicar l’avaria? 

Quina ha estat la durada total dels talls i afectacions? 

Per quin motiu s’ha allargat el tall? 

Per que no han estat talls puntuals i ha estat un tall 

permanent? 

Quines actuacions s’havien de dur a terme? 

Quines actuacions s’han hagut de portar a terme? 

Per quin motiu s’han afectat no només els dominis de 

correu que gestiona i controla Andorra Telecom, sinó 

que també altres dominis que estan allotjats a altres 

servidors, dins i fóra d’Andorra? 

A Casa de la Vall el 29 de novembre de 2016. 

Carles Naudi d’Areny-Plandolit Balsells  

Conseller general 

5- ALTRA INFORMACIÓ 

5.3 Altres 

Edicte 

La Sindicatura, en reunió tinguda el dia 1 de desembre 

del 2016, ha examinat el document que li ha tramès el 

M. I. Sr. Cap de Govern registrat en data 30 de 

novembre del 2016, sota el títol Marc pressupostari de 

l’Administració general de l’Estat per al temps 

corresponent al mandat 2016-2019, actualitzat en 

data 26 d’octubre del 2016 i, exercint les 

competències que li atribueix el Reglament del Consell 

General en els articles que es citaran, ha acordat: 

1. D’acord amb l’article 18.1.d) i la suplència del 

Reglament publicada per edicte de data 7 de juny de 

1994, admetre a tràmit aquest escrit i procedir a la seva 

tramitació d’acord amb el procediment legislatiu comú. 

2. D’acord amb l’article 92.2, ordenar la seva publicació 

i obrir un període de quinze dies per a la presentació 

d’esmenes, que només podran ésser de devolució. 

Aquest termini finalitza el dia 27 de desembre del 2016, 

a les 17.30h. 

Tot el que es fa públic per a general coneixement i efectes. 

Casa de la Vall, 1 de desembre del 2016 

Vicenç Mateu Zamora  

Síndic General 
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